PASSO A PASSO — Como utilizar o e-Ouve

yeOuve

SAD SEBASTIAD DO PARAISO

Através do computador: Clique no link de acesso direto através da pagina da
Ouvidoria no Portal da Prefeitura ou digite
saosebastiaodoparaiso.eouve.com.br em seu navegador.

Através de celular ou tablet: Baixe o aplicativo "e-Ouve" através do Google
Play para Android e na App Store para iOS. Depois de instalado, selecione o
Municipio de Sdao Sebastido do Paraiso.

Observagao: Os passos seguintes sao os mesmos tanto no navegador quanto
no aplicativo.
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Preencha os dados

* Os campos com asterisco sao obrigatérios.

Nome *

Seu nome completo

CEP* Bairro *
00000-000

Endereco * Mimero %
Rua, Avenida... 999

Telefone principal *

(00) 9 0000-0000

Data de nascimento * Sex0

dd/mm/aaaa v

CPE/CNP) &

000.000.000-00

E-mail * Senha *

Como soube deste aplicativo?

Telefone secundario

(00) 9 0000-0000

Vocé é turista?

N&o

Complemento

Outro telefone / recado

(00) 9 0000-0000

Escolaridade

Confirme a senha *
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* Os campos com asterisco sio obrigatérios.
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Rua, Avenida... 999

Telefone principal *

(00) 9 0000-0000
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‘Como soube deste aplicativo?

Telefone secundario

(00) 9 0000-0000
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Nio

Complemento

Qutro telefone / recado

(00) 9 0000-0000

Escolaridade

Confirme a senha *
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N3o tem uma conta? Crie uma agora mesmo.
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221058 12/09/2019 as 09:29 Quvidoria Geral e Transparéncia Publica Atendimento e Cordia... - v
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Protocolo
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Data

09/09/2019 as 15:43

Demandas realizadas pelo

cidadao cadastrado

Secretaria

Quvidoria Geral e Transparéncia Publica

Atendimento e Cordia...

Assunto Andamentos
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Concluido o
Protocolo Data seareClique na seta indicativa e visualize as
informagGes sobre sua demanda como
219691 09/09/2019 as 15:43 Quvidoria Gerale Tr.

andamento e respostas da Ouvidoria

o

Enderego: Rua Iolanda Alves Pinto - Residencial Jardim Daniela

a
T Vocé pode
Elogiar a iniciativa da Prefeitura em criar a Ouvidoria, pois ela & o canal de comunicagdo entre o cidaddo e a Administragdo, possibilitando que nos participemos im Prl mir sua
da tomada de dedses para o desenvolvimento da nossa cidade. d
emanda
Andamentos: 09/09/2019 &s 15:45
Caro Cidad3o,

Agradecemos pelo seu Elogio, é imensamente gratificante ver sua satisfagdo pelos servigos prestados e o compromisso da Prefeitura com o municipe.
Seu elogio serd encaminhado ao servidor plblico que prestou o atendimento e ao responsavel pelo Setor/Secretaria.
Colocamo-nos & disposigdo para outro esclarecimentos. Agradecemos novamente seu reconhecimento na qualidade dos nossos servigos.

Atenciosamente,
Ouvidoria Geral de S&o Sebastido do Paraiso - MG
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[Em caso de Duvidas emtre em
comtato com a Ouvidoria

Hordrio de Funcionamento: 08:00 as 11:00 e 13:00 as 17:00
Atendimento Presencial: 13:00 as 16:30
Prefeitura Municipal de Sdo Sebastido do Paraiso

Telefone: (35) 3539-7008



